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Die Frage, ob und in welchem Umfang
Telefongesprache sowie die Nutzung
von E-Mail und World Wide Web durch
Arbeitnehmer zulassig sind, hat mittler-
weile so viele Facetten, dass sich dari-
ber unschwer ein Buch von 369 Seiten
schreiben lasst - und dies ohne jede
Langen und auch ohne Einbeziehung
der Videokontrolie, die man an sich
durchaus zu den ,neuen Medien® zah-
len kénnte.

Das einleitende Kapitel informiert den
Leser tiber die technischen Grundla-
gen sowie die ,Ebenen” der Kontrolle
im Unternehmen, wobei auch die In-
formationsrechte des einzelnen Ar-
beitnehmers wie des Betriebsrats ein-
bezogen werden. Der zweite Teil be-
trifit die Verhaltenspfiichten® der Ar
beitnehmer, deren Einhaltung kontrol-
liert werden soll, wobei zugleich ein
Uberblick Uber den Anwendungsbe-
reich von 8§87 Abs.1 Nr.1 BetVG ge-
geben und die viel erorterte Frage ab-
gehandelt wird, wann eine Privatnut-
zung durch den Arbeitnehmer zulas-
sig ist. Der dritte Teil (S.117-286) be-
handelt die Zulassigkeit der Kontrolle,
wobei zu Recht zwischen Betrieben
ohne und solchen mit Betriebsrat un-
terschieden wird. Der vierte Teil betrifft
die Rechtsfolgenseite: Was ge-
schieht, wenn die KontrollmaBnahme
rechtswidrig war? Welche Konse-
quenzen hat aufder anderen Seite der
Arbeitnehmer zu beflrchten, wenn zu-
|assige Kontrollen einen Pflichiversto
aufdecken? Im funften Teil wird flr
eine gesetzliche Regelung, insbeson-
dere fur den Erlass eines Arbeitneh-
merdatenschutzgesetzes  pladiert:
den Abschluss bildet eine Zusam-
menfassung der wesentlichen Ergeb-
nisse.

Die Arbeit ist in Obersichtlichem Stil
und praziser Sprache geschrieben;

(e aktuell

der Leser wird umfassend Uber alle
derzeitigen Diskussionspunkie ins
Bild gesetzt. An vielen Stellen wird ei-
genstandig argumentiert; die Ergeb-
nisse sind immer beifallswert, zumin-
dest vertretbar. Bei der individualrecht-
lichen Zulassigkeit von Kontrollen
wird zweispurig vorgegangen: Einer-
seits wird auf die Grundrechte der Ar-
beitsvertragsparteien zurlickgegriffen;
die aus ihnen folgende staatliche
Schutzpflicht fihre zu einer Abwéa-
gung der beiderseitigen Interessen,
die zB. nur ganz ausnahmsweise die
Einschaltung in ein Telefongesprach
rechtfertigen konne. Auf der anderen
Seite wird im Folgenden datenschutz-
rechtlich argumentiert und das BDSG
sowie der telekommunikationsrecht-
liche Datenschutz durchgeprift. Bei-
des lasst sich verknipfen. AuBerdem
solite auf eine Grundrechtsabwagung
erst zurlickgegriffen werden, wenn es
keine einfachgesetzliche Kollisions-
regel” gibt, die die Grundrechtssphé-
ren beider Seiten abgrenzt. Diese
konnte man durchaus in § 75 BetVG
sehen. Die praktisch wichtige Frage,
ob der Arbeitgeber in dienstliche E-
Mails Einblick nenmen darf, wird in
positivem Sinne beantwortet (S.273),
wobei im Rahmen der Parallele zur
dienstlichen Korrespondenz immer
zu prifen ware, ob eine Kontrolle am
Betroffenen vorbei® eigentlich zu
rechtfertigen ist. Auf der anderen Seite
wird mit Recht betont, dass unerlaub-
tes Privat-Surfen natlrlich aufgedeckt
werden darf, dass dies aber nicht das
Recht gibt, auch von den’ jeweiligen
privaten Inhalten Kenntnis zu neh-
men (S.279); diese verlieren ihren
nicht-dienstlichen Charakter nicht da-
durch, dass sie in vertragswidriger
Weise gespeichert oder Ubermittelt
wurden. Umfang und Gegenstand
des Mitbestimmungsrechts nach §87
Abs. 1 Nr.6 BetVG werden eingehend
und grindlich behandelt, wahrend
die fiir Personaldaten wichtigen §§ 94
und 95 BetVG keine Erwahnung fin-
den. Gleichwohl: Wegen der hohen
praktischen Relevanz des Themas
und wegen der Grindlichkeit der Ar-
gumentationen kann das Buch vorbe-
haltlos zur Anschaffung empfohlen
werden.
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